
 

 1404121001شماره : 

 27/01/1404:  تاریخ

 

 

 

 

 

 

 پلتفرم مدیریتپروپوزال  

  کتابخانه دیجیتال و فیزیکی

 لوح دانا

 هوشمند اپ سازبر روی  SAASسرویس  هب

 

 هسته لوح دانا

میه اصفهانئموسسه تحقیقات رایانه ای قاستقر در م



 

 

 :نرم افزار لوح دانا. معرفی 1

های فیزیکی و دیجیتالی، با عنوان پلتفرم یکپارچه مدیریت کتابخانه، بهلوح دانا افزارنرم
و مبتنی بر آخرین استانداردهای   Library as a Service (LaaS) و SAAS معماری
، پاسخگوی تمامی اهداف کلان طرح جامع (MARC21, UNIMARC, Z39.50) جهانی

است. این سامانه که طی دو سال با همکاری کتابداران و  کتابخانه هاسازی یکپارچه
در موسسه تحقیقات رایانه ای قائمیه  ها کتابخانه هامتخصصان حوزه فناوری اطلاعات 

هزاران میلیون جلد کتاب در  20 بیش از توسعه یافته، نه تنها زیرساختی برای تجمیعاصفهان 
هوش  گیری ازکند، بلکه با بهرهفراهم میو کتابخانه ها و موسسات  مراکز و سازمان ها واحد و

، به دنبال تبدیل شدن به موتور جستجوی (Linked Data)  های پیوندیداده و مصنوعی
 .کشور است کتابداریدانش پنهان در بزرگترین جامعه 

 امکانات روز دنیا منطبق برلوح دانا  کلیدیهای ویژگی

 و مراکز ساختار متمرکز با حفظ استقلال واحدها .۱

 ی با قابلیت مدیریت کتابخانه هابرای هر واحد  پروفایل اختصاصی امکان تعریف
 .منابع اطلاعاتی محلی در چارچوب استانداردهای ملی

 ی خود نمایش کتابخانه هر واحد در دامنه اینترنت (مثال : https://panel.ghbook.ir) 
 .ها در سطح سازمان مرکزیسازی دادههمراه با یکپارچه

 مدیریت هوشمند منابع و بودجه .۲

 مبتنی بر  کننده بینیهای پیشالگوریتم آنالیز نیازهای اقلیمی واحدها با استفاده از
 .های جستجوی کاربران و تاریخچه امانتداده

 برای جلوگیری از خریدهای تکراری یا نامرتبط و تخصیص  منابع رصد خرید سیستم
 .های پرمخاطبهوشمند بودجه به کتابخانه

 طرح پشتیبانی از ILL )با امکان رزرو و انتقال خودکار منابع بین  )ایوام بین کتابخانه
 ها.واحد تمام

 دسترسی فراگیر و هوشمند .۳

 ۳۲میلیون مقاله علمی،  ۹۰با قابلیت جستجوی پیشرفته در  درگاه یکپارچه وب 
 .یکتابخانه هاهای نامهمیلیون کتاب خارجی و پایان



 

 

 کتابخانه شخصی (My Library) سازی برای اساتید و دانشجویان با امکان ذخیره
 .گذاری و اشتراک دانشمنابع، یادداشت

 محورگردش کار دیجیتال و دانش .۴

 ها، مقالات اساتید و منابع با قابلیت تعیین نامهبرای ثبت پایان مندجریان کاری هوش
 .سطح دسترسی )عمومی/اختصاصی(

 سرویس SDI (انتخاب گزیده اطلاعات) رسانی خودکار به کاربران بر اساس برای اطلاع
 .علایق پژوهشی و جستجوهای تاریخی

 سیستم CAS (آگاهی همزمان از منابع جدید) شده بندیانهای زمبا اعلان. 

 انعطاف پذیری و پشتیبانی از استانداردها .۵

 معماری Multi-Tier  از طریق کتابخانه هاسازی با اتوماسیون با قابلیت یکپارچه 
APIهای REST/JSON. 

 هایپشتیبانی از فرمت MARC21 ،UNIMARC ،ISO2709   برای تبادل داده با
 .المللیهای ملی و بینکتابخانه

 سازی فرآیندها توسط مدیران واحدها برای سفارشی جداول پارامتری تعریف امکان
 .بدون شکستن یکپارچگی سیستم

 پذیریامنیت و مقیاس .۶

 رمزنگاری AES-256  برای منابع دیجیتال با کلید اختصاصی هر واحد. 

 کنترل دسترسی مبتنی بر RBAC  برای مدیریت سطوح  ایاحراز هویت دو مرحله و
 .مجوزها

 زیرساخت ابری (Cloud-Native)  میلیون کاربر همزمان ۱.۵با قابلیت پشتیبانی از. 

 بندی جهانیدرآمدزایی و رتبه .۷

 مقالات اساتید و کتب نایاب از طریق درگاه پرداخت یکپارچه فروش دیجیتال امکان. 

 مدارک استاندارد تولید DOI نه کتابخاپذیری منابع و ارتقاء رتبه برای افزایش مرجع
 .المللیبندی بینهای رتبهدر نظام ها

 تطابق با اهداف طرح جامع



 

 

طراحی  «ایجاد جاده دوطرفه اطلاعات» برای کتابخانه هاانداز لوح دانا دقیقاً مطابق با چشم
 :شده است

 هایبا سرویس :از دانش به کاربران SDI ،CAS و جستجوی معنایی (Semantic 
Search). 

 ها و نامههای پژوهشی اساتید، پایانبا گردآوری خودکار داده :از کاربران به دانش
 .مخزن دانش دیجیتال در قالب ها منابع شخصی هیئت علمی

 پشتیبانی از فرآیندهای کلان

 پذیر با رعایت حق تکثیر و ارائه آنها سازی منابع آسیبدیجیتال :مدیریت منابع نایاب
 .در محیط امن

 هایهای مالی، آماری و پژوهشی در قالبارشتولید گز :گیری تحلیلیگزارش PDF ،
Excel و XML با امکان فیلتر بر اساس منطقه، واحد یا رشته تحصیلی. 

کتابخانه  ۱۰)با  حوزه علمیه اصفهانعالی  آموزشموسسه  اکنون با موفقیت در افزار هماین نرم
 قائمیه یکتابخانه دیجیتال و (https://lib1.ghbook.ir: مثال)  (میلیون جلد کتاب  ۲و 

: مثال) ( اسکنترابایت  50و  متنتمام میلیون صفحه  ۱۲)با  )بازار کتاب( اصفهان
https://lohedana.ir)   رسانی است. همچنین، در حال خدماتو مراکز مختلف دیگری

 المللی، دسترسی دانشجویان به منابعالوقوع قابلیت دانلود آنلاین مقالات بینادغام قریب
 .روز علمی را متحول خواهد کرد

کارگیری هوش مصنوعی برای جستجوی هوشمند، شامل به انداز آینده لوح داناچشم
و ارتقای تجربه کاربری است که آن را به پلتفرمی پویا و  IoT هایسازی با دستگاهیکپارچه

است، بلکه  کتابخانه هاافزار نه تنها پاسخگوی نیازهای کنونی کند. این نرمنگر تبدیل میآینده
 .کندپذیر برای تحولات فناورانه فردا فراهم میزیرساختی انعطاف

 

 :و توصیف پروژه اجمالی بررسی. 2

جلد کتاب، نیازمند  میلیون هاجهان با  علمیهای عنوان یکی از بزرگترین نظام، بهکتابخانه ها
با  هاسازی کتابخانهیکپارچه تحولی بنیادین در مدیریت منابع اطلاعاتی خود است. پروژه

ای هوشمند و شبکه ها به فرصتی برای خلقاز پراکندگی داده های کنونیهدف تبدیل چالش
ی و طراحی شده است. این پروژه نه تنها زیرساختی برای مدیریت منابع فیزیک محوردانش

های از تعاملات کاربران و داده دانش پنهان کند، بلکه با استخراجدیجیتال فراهم می



 

 

را به سمت اکوسیستمی پیشرفته برای تولید و تبادل علم سوق  کتابخانه هاپژوهشی، 
 .دهدمی

 

 های موجودالف( چالش

 تاندارد افزارهای مستقل و غیراسی با نرمکتابخانه هاهر واحد  :هاپراکندگی سیستم
 .سازدگیری متمرکز را ناممکن میای یا گزارشکتابخانهکند که امکان امانت بینکار می

 ورود غیراستاندارد اطلاعات توسط پرسنل مختلف، هزینه اصلاح  :خطای انسانی
 .افزایش داده است ٪۴۰ها را تا داده

 به صورت  و دانشجویان ٪ از مجلات و مقالات اساتید20تنها  :دسترسی محدود
 .دیجیتال در دسترس است

 خرید منابع تکراری یا غیرمرتبط به دلیل نبود سیستم رصد  :مدیریت ناکارآمد بودجه
 .هوشمند

 کتابخانه هزارانعدم امکان جستجوی همزمان در منابع  :فقدان زیرساخت یکپارچه 
 .هانامهگذاری پایانیا اشتراک و  های کتابخانه ایواحدیا 

 

 پیشنهادی: سامانه لوح داناب( راهکار 

 Library as a Service ، با معماری کتابخانه هاقلب تپنده شبکه  عنوانلوح دانا به
(LaaS)  ها را در چهار لایه کلیدی پاسخ های پیشرفته، تمامی چالشو مبتنی بر فناوری

 :دهدمی

 :سازیلایه یکپارچه .۱

  از طریق ایکتابخانه واحد  هزاراناتصال APIهای استاندارد REST/JSON  به
 .های خارجیبرای تبادل داده با کتابخانه  Z39.50 همراه پشتیبانی از پروتکل

 ۹۰جلد کتاب، ها با قابلیت جستجوی هوشمند در میلیون  درگاه واحد وب ایجاد 
 .های دیجیتالنامهمیلیون مقاله و پایان

 :لایه هوش مصنوعی .۲

 میلیون کاربر  ۱.۵واحدها با تحلیل الگوهای جستجوی  بینی نیازهای اطلاعاتیپیش
 .و تاریخچه امانت



 

 

 سیستم پیشنهاد منابع (Recommendation Engine)   برای اساتید و دانشجویان
 .بر اساس حوزه پژوهشی و سوابق تحصیلی

 :لایه مدیریت منابع .۳

 طرح ILL ردیابی بلادرنگ امکان رزرو و انتقال خودکار کتاب بین واحدها با  :پیشرفته
  QR Code از طریق

 اسکن کتب خطی و سنگی با قابلیت نمایش امن در  :سازی منابع نایابدیجیتال
 .های دیجیتالمحیط

 هایی ها بر اساس شاخصتخصیص بودجه به کتابخانه :مدیریت بودجه هوشمند
 .های جدید و بازخورد کاربرانمانند تعداد امانت، نیازهای رشته

 :عه دانشلایه توس .۴

 کتابخانه شخصی (My Library): جهت  و محققین فضای اختصاصی برای اساتید
 .ها و منابع خصوصینویس مقالات، یادداشتبارگذاری پیش

 سرویس SDI: رسانی خودکار به کاربران هنگام افزوده شدن منابع مرتبط با اطلاع
 .هاحوزه فعالیت آن

 

 کتابخانه ها ج( همسویی با اهداف کلان

 RFP هدف پاسخ لوح دانا

پروفایل  با قابلیت تعریف Multi-Tier معماری
بندی برای هر واحد )شامل قوانین امانت، طرح اختصاصی

 .سایت و جداول پارامتری(وب

تجمیع خدمات با حفظ استقلال 
 واحدها

و تولید  NLP هایالگوریتم های کاربران باتحلیل داده
از ارتباطات  (Knowledge Graphs) های دانشنقشه

 .پژوهشی

یابی کاربران و استخراج رفتار اطلاع
 دانش پنهان

که خرید منابع   Need-Based Procurement سیستم
ها های جستجو، امانت و نظرسنجیرا بر اساس داده

 .دهدپیشنهاد می
 مدیریت هوشمند خرید منابع



 

 

دن منابع برای ایندکس کر (Crawler) خزنده هوشمند
 ایندکس منابع در موتورهای جستجو .های علمیو پایگاه Google Scholar دیجیتال در

به رکوردهای  نهایت فیلد سفارشیبی امکان افزودن
برای  (Workflow) کتابشناختی و تعریف گردش کار

 .فرآیندهای واحدها
 انعطاف پذیری بالا

 

 د( مراحل اجرای پروژه

  اندازی با سامانه لوح دانا و راه کتابخانه هاسازی کتابخانه مرکزی یکپارچه :ماهه( 2) ۱فاز
 .ILL سرویس

  منابع نایاب و  ٪۱۰۰سازی سازی کامل هوش مصنوعی، دیجیتالپیاده :ماهه( 6) 2فاز
  BIBFRAME  اتصال به کتابخانه کنگره آمریکا از طریق

 

 های مورد انتظاره( خروجی

  پر شدهلاعات با استفاده از پایگاه داده پیشخطای ورود اط ٪۷۰کاهش (Pre-
populated) کتابخانه ملی. 

  به منابع تمام واحدها از طریق اپلیکیشن موبایل تا  و مخاطبین کتابداران ٪۱۰۰دسترسی
 .۲پایان فاز 

 در بودجه خرید منابع با حذف خریدهای تکراری ٪۳۵جویی صرفه. 

  بندی جهانیهای رتبهدر نظام کتابخانه هابهبود رتبه (QS , THE)  سال ۳پله در  ۲۰تا. 

را به الگویی پیشرو در مدیریت دانش در سطح خاورمیانه تبدیل خواهد  کتابخانه هااین پروژه، 
 .کرد

 

 اهداف:. 3

هدف  ۱۴دسته هدف کلان و  ۴ فیافزار لوح دانا، با تعربا نرم هاکتابخانه یساز کپارچهیپروژه 
 تالیجیشدن به قطب دانش د لیدر تبد کتابخانه هاانداز به دنبال تحقق چشم ،یاتیعمل

کتابخانه  RFPبا الزامات  ماً یاند که مستقشده یطراح یاگونهاهداف به نیاست. ا انهیخاورم
 کاربر همسو باشند: ها ونیلیم یازهایو ن ها



 

 

 الف( اهداف کلان

 کشور یاشبکه کتابخانه نیبزرگتر  یبرا کپارچهی رساختیز  جادی. ا۱

 سامانه متمرکز با  کیدر  تالیجیمنبع د ونیلیم ۹۰و  یکیزیجلد کتاب ف ها ونیلیم عیتجم
 .رمتمرکزیغ تیریمد تیقابل

 یو استانداردساز  یکار یحذف مواز  قیها از طرکتابخانه یاتیعمل یهانهیهز ٪۵۰ کاهش 
 .ندهایفرآ

 جانبه منابعهوشمند و همه یر یپذ. دسترس۲

 یبه منابع تمام واحدها و محققین دیو اسات انیدانشجو ٪۱۰۰ یدسترس نیتضم 
 و درگاه وب. لیموبا شنیکیاپل قیاز طر یکتابخانه ها

 یعلم یجستجو یدر موتورها تالیجیمنابع د ندکسیا (Google Scholar, 
Microsoft Academic.) 

 ها به دانش قابل اجراداده لی. تبد۳

 کاربر با استفاده از هوش ها  ونیلیپنهان از تعاملات م یپژوهش یالگوها استخراج
 .یمصنوع

 قیبر اساس علاو محققین  انیو دانشجو دیاسات نیب یعلم یشبکه همکار  جادیا 
 مشترک. یپژوهش

 کتابخانه ها یجهان گاهی. ارتقاء جا۴

 نظ یالمللنیب یهادر شاخص کتابخانه هارتبه  بهبود(ری QS  وTHEبا افزا )شی 
 .DOIمدارک  دیبه منابع و تول یدسترس

  متناظر با ن یاتی( اهداف عملب(یازهای RFP) 
 

   (RFP ب( اهداف عملیاتی )متناظر با نیازهای

  یسازمان مرکز  تیر یتحت مد یاخدمات کتابخانه عیتجم .1
 یسازمان مرکز  یبرا یمراتبسلسله یمتمرکز با دسترس تیریپنل مد یطراح. 
 ها.تمام کتابخانه یواحد )مانند سقف امانت( برا یهااستیس فیامکان تعر 

 هر واحد یحفظ استقلال منابع اطلاعات .2
 یمنابع محل رهیذخ یجداگانه به هر واحد برا یابر  یاختصاص فضا. 
 یسراسر  یاز جستجو یمنابع اختصاص یساز رفعالیغ تیقابل. 



 

 

 کاربران یابیرفتار اطلاع لیتحل .3
 جستجو، مدت  یهادواژهیاز کل یبر هوش مصنوع یمبتن یلیتحل یهاگزارش

 مطالعه و منابع پرطرفدار.
 یحرارت یهانقشه دیتول (Heatmapsاز ن )مناطق مختلف. یاطلاعات یازهای 

 منابع دیهوشمند خر  تیر یمد .4
 امانت، جستجو و  یهاخودکار بر اساس داده دیخر شنهادیپ ستمیس

 .هاینظرسنج
 یمواز  یدهایاز خر یر یجلوگ یبرا کتابخانه ها یمال یهابا سامانه یساز کپارچهی. 

  (ILL) یاکتابخانه نیطرح وام ب یانداز راه .5
 سیسرو Self-Service ILL قیمنابع از طر یابیو رد نیبا امکان رزرو آنلا QR 

Code. 
 واحدها. نیانتقال ب یهانهیمحاسبه خودکار هز 

 (My Library) یکتابخانه شخص جادیا .6
 یگذار و اشتراک یسینوادداشتیمنابع،  رهیذخ تیبا قابل یاختصاص یفضا 

 .یگروه
 مرجع. تیریمد یافزارهابا نرم یساز کپارچهی 

 هاکتابخانه ییدرآمدزا .7
 یبا درگاه پرداخت اختصاص ابیو کتب نا دیمقالات اسات نیفروش آنلا. 
 ژهیبه منابع و یدسترس یبرا یاشتراک پول ستمیس. 

  ابیو حفاظت از منابع نا یگردآور  .8
 شدهیرمزنگار  طیامن در مح شیو نما ریحق تکث تیمنابع با رعا یساز تالیجید. 
 بالا با دقت یو سنگ یاسکن کتب خط. 
 ها بر اساس حق دسترسیهای متفاوت اسکنارائه کیفیت 

 یالمللنیب یاز استانداردها یبانیپشت .9
  کامل با  یسازگارMARC21 ،UNIMARC ،Z39.50  وBIBFRAME. 
 روز. یداده به استانداردها یهاخودکار فرمت لیامکان تبد 

 هاداده لیو تحل یر یگگزارش .10
 ( در قالب یپژوهش ،یآمار  ،ی)مال فرضشینوع گزارش پ ۵۰ دیتولPDF/Excel. 
 با  یسفارش یهاامکان ساخت گزارشDrag & Drop. 
  در داشبور تحلیلی امکان مشاهده انواع آمارBI لوح دانا 

 



 

 

 ساله( ۵انداز ج( اهداف بلندمدت )چشم

 توسعه ( کتابخانه هوشمندSmart Library با )یساز کپارچهی IoT  مانند(
 کتاب(. لیتحو یهاخودکار و ربات یهاقفسه

 قاتیاز تحق یبردار بهره یهاو فروش پروانه دیخر یبازار دانش برا یانداز راه 
 .کتابخانه ها

 منبع  ها ونیلیاز م یزبانیبا م انهیخاورم یعلم یهاشدن به مرجع داده لیتبد
 .تالیجید

 

 :هایازمندین. 4
های سامانه لوح دانا ، نیازمندیکتابخانه ها برای تحقق اهداف پروژه و پاسخگویی به الزامات

 :شوددر شش حوزه کلیدی به شرح زیر تعریف می

 های عملکردینیازمندی ۴.۱

 هاسازی کتابخانهیکپارچه: 

o ۹۰د کتاب، جل ها با قابلیت جستجوی یکپارچه در میلیون درگاه واحد وب توسعه 
 .میلیون مقاله و منابع

o پروتکل پشتیبانی از Z39.50 المللیهای ملی و بینبرای تبادل داده با کتابخانه. 

o طرح سازیپیاده ILL با امکان رزرو، انتقال و ردیابی منابع بین واحدها. 

 مدیریت محتوای هوشمند: 

o نامه، مقاله، )کتاب فیزیکی، نسخ خطی، پایان نوع محتوا ۸۲ پشتیبانی از
 .ای و ...( با قابلیت تعریف نوع محتوای جدیدهای چندرسانهرسانه

o امکان بارگذاری خودکار متادیتا از استانداردهای MARC21، UNIMARC  و
 .JSON/XML هایفرمت

o سرویس SDI  (رسانی هوشمند به کاربران بر برای اطلاع  )گزینش گزیده اطلاعات
 .اساس پروفایل پژوهشی

 تجربه کاربری: 



 

 

o کتابخانه شخصی طراحی (My Library) سازی منابع،با امکان ذخیره 
 .گذاری و اشتراک گروهییادداشت

o جستجوی معنایی سازیپیاده (Semantic Search) با استفاده از NLP  برای
 .درک مفاهیم انسانی

 

 فنیهای نیازمندی ۴.۲

 توسعه وب: 

o طراحی Frontend با React.js  و TypeScript برای تعامل پویا و  Real-
Time 

o توسعه Backend با PHP  و معماری Microservices  پذیریجهت مقیاس 
 .میلیون کاربر ۱.۵ و سرویس دهی به

o سازیبهینه SEO با ایندکس خودکار منابع در  Google 
Scholar و Microsoft Academic. 

 توسعه اپلیکیشن موبایل: 

o توسعه Native App برای Android  و iOS  هایبا قابلیت: 

 اسکن QR Code برای امانت سریع. 

 هایاعلان Push برای مهلت بازگرداندن کتاب. 

 دسترسی آفلاین به منابع دانلودشده. 

o یابهای موقعیتسرویس سازی بایکپارچه (GPS) ترین برای نمایش نزدیک
 .کتابخانه

 معماری: 

o سازیپیاده Multi-Tier Architecture  های جداگانه برایبا لایه  
Presentation ،Business Logic  و Database  

o میلیاردها رکوردبرای مدیریت  شدهپایگاه داده توزیع استفاده از. 

o  استفاده ازReal-time Data Platform جهت افزایش سرعت پاسخگویی 
 



 

 

 های امنیتینیازمندی ۴.۳

 رمزنگاری: 

o استفاده از  AES-256 برای منابع دیجیتال با کلید اختصاصی هر واحد. 

o رمزنگاری End-to-End ها با پروتکلبرای انتقال داده TLS 1.3. 

 کنترل دسترسی: 

o سازیپیاده RBAC (Role-Based Access Control)  سطح  ۵ حداقل با
 . (Student, Librarian, Admin, Super Admin, Auditor) دسترسی

o ایاحراز هویت دو مرحله  (2FA) با پشتیبانی از Google 
Authenticator و SMS 

 امنیت پیشرفته: 

o اجرای DAST/SAST  هاپذیریماهانه برای شناسایی آسیب. 

o ها با قابلیتثبت جامع لاگ Audit گیری از طریقو گزارش SIEM (Splunk) 
 

 های مدیریت محتوانیازمندی ۴.۴

 سامانه CMS اختصاصی: 

o ویرایشگر امکان ویرایش رکوردهای کتابشناختی با WYSIWYG پیشرفته. 

o استاندارد پشتیبانی از BIBFRAME برای توصیف منابع. 

 سازیدیجیتال: 

o سازی در فرمتو ذخیره ن بالااسکن منابع نایاب با رزولوش PDF/A   برای حفظ
 .صالتا

o مدیریت حقوق دیجیتال (DRM)   با قابلیت تعیین مدت دسترسی و
 .محدودیت چاپ

 

 سازیهای تست و بهینهنیازمندی ۴.۵

 تست عملکرد: 



 

 

o انجام Load Testing  کاربر همزمان توسط 5۰,۰۰۰سازی با شبیه JMeter. 

o ۵۰۰سازی زمان پاسخ سرور به زیر بهینه ms  هادرخواست ٪۹۵برای. 

  کاربریتست: 

o اجرای Usability Testing   کتابدار و دانشجو از واحدهای  ۲۰۰با مشارکت
 .مختلف

o بهبود UI/UX بر اساس معیارهای HEART Framework   (شامل 
Happiness, Engagement, Adoption, Retention, Task Success). 

 

 های پشتیبانی و نگهدارینیازمندی ۴.۶

 پشتیبانی فنی: 

o ارائه SLA 99.9%   از طریق تیکت، تلفن و چت زنده ۲۴/۷با زمان پاسخگویی. 

o  های های امنیتی و ویژگیماهانه سیستم با اعمال وصلههفتگی و بروزرسانی
 .جدید

 آموزش و انتقال دانش: 

o کتابدار در سه سطح مقدماتی، پیشرفته و  2۰۰۰برای  های آموزشیکارگاه برگزاری
 .مدیریتی

o زبان فارسی و انگلیسی شامل نمودارهای به مستندات فنی ارائه  UML ،API 
Documentation  و  User Manual 

 

 های انطباق با استانداردهانیازمندی ۴.۷

 ایاستانداردهای کتابخانه: 

o تطابق کامل با IFLA LRM  و RDA  برای مدیریت فراداده. 

o پشتیبانی از SRU/SRW  برای جستجوی پیشرفته. 

 استانداردهای دولتی: 

o هاقانون حریم خصوصی داده رعایت (GDPR) های شورای عالی دستورالعمل و
 و مجوز افتا. انفورماتیک



 

 

 

 های ارائه شده:. سرویس5

 وب سایت و مدیریت صفحه ساز 5.1
 حذف نمایید و یا  سایت ایجاددر توانید صفحات را در این بخش شما می

 براساس سلیقه خود سفارشی نمایید. 
  توانید بینی شده است که با آنها میبلاک قالبی پیش 400در این بخش بیش

 ای طراحی نمایید.وب سایت خود را بسیار حرفه
 

 توسط هر واحد مدیریت اپلیکیشن 5.2
  در این بخش این توانایی را خواهید داشت که محیط اپلیکیشن را بر اساس

 سلیقه خود، سفارشی کنید.
 اپلیکیشن، کلیدها و بنرهای آن تب های پایین توانید تبدر این بخش می

 را سفارشی کنید.
 های مختلف و گروه لیکیشن خود را برای زباناین قابلیت وجود دارد که اپ

 ارائه دهید.های کاربری مختلف طراحی و 
 در لحظه  بدون نیاز به آپدیت اپلیکیشن برای همه کاربران لیکیشنتغییرات اپ

  بروز می شود.
 

 هامدیریت دسترسیمدیریت کاربران و  5.3
  )در این بخش می توانید حساب کاربران را مدیریت )درج، ویرایش و حذف

تواند در نمایید. کاربران سایت و اپلیکیشن یکسان خواهد بود و کاربر می
 سایت و اپلیکیشن با یک نام کاربری لاگین نماید.

 ختلف های متوانید گروهها وجود دارد که میدر این بخش مدیریت دسترسی
 ها را بدهید.های لازم به سرویسایجاد نمایید و به هر گروه دسترسی

 های مختلفی ارائه بدهید که به توانید به کاربران دسترسیدر این بخش می
ها را دسترسی داشته و به بعضی دیگر دسترسی نداشته بعضی سرویس

دسترسی باشند. در یک سرویس بتوانند تغییر ایجاد کنند و در دیگر صرفاً 
 مشاهده داشته باشند. 

 تواند در چندین گروه کاربری براساس نیاز شما قرار در این بخش هر کاربر می
 بگیرد.

 

 اخبار 5.4
  استفاده خواهد شد. فعالیتاز این بخش برای ارائه اخبار حوزه 



 

 

 توانند بر باشد و مدیران میبندی اخبار میاین بخش دارای قابلیت موضوع
 را در سایت و اپلیکیشن نمایش دهند. اساس موضوع، اخبار

 

 بلاگ و مقالات 5.5
  از این بخش برای ارائه مطالب و مقالات در موضوعات مختلف استفاده

 خواهد شد.
 توانند باشد و مدیران میبندی مطالب را دارا میاین بخش قابلیت موضوع

 براساس موضوع، مطالب و مقالات را در سایت و اپلیکیشن نمایش دهند.
 

 سرویس کتابخانه دیجیتال 5.6
 میعظ یابه مجموعه یدسترس دهد کهمی به شما امکان تالیجیکتابخانه د 

های مختلف حوزهدر را ارزشمند  یو اطلاعات یاز کتب، مقالات، منابع علم
 .فراهم نمایید

  مدیریت فیلدها و مقادیر: با توجه به تعدد فیلدهای مشخصات کتب، در این
فیلدهای اطلاعاتی مختلفی مانند آدرس ناشر، نوع جلد توانید بخش می

 کتاب و... ایجاد نمایید.
  در این سرویس می توانید موضوعات مختلف برای کتب ایجاد نمایید و کتب

 را در موضوعات مربوط به نمایش بگذارید.
  کتبpdf  وepub .در اپلیکیشن قابل مشاهده و مطالعه هستند 

 

 سرویس کتابخانه فیزیکی 5.7
 کتب کتابخانه فیزیکی قابلیت جستجو و امانت توسط این سرویس می تواند 

 سازمان را در اختیار کاربران قرار داد.
  یونی مارک کنگره آمریکا مدیریت می شوند و بزودی کتب با استاندارد

 استاندارد بیب فریم نیز اضافه می گردد.
 .سیستم قابلیت رزرو و امانت و... را دارای می باشد 
 یت استاندارد دیزی جهت استفاده نابینایان از کتابخانه ها به صورت رعا

 صوتی.
 

 سرویس ویدئوها 5.8
 باشد.این سرویس دقیقاً مانند سرویس یوتیوب می 
 توانند در این بخش کانال گیرند میکاربرانی که دسترسی درج محتوا می

 داشته و ویدئو بارگزاری نمایند.
 باشد بندی موضوعی و جدا از کانال می یکی از مزایای این بخش وجود دسته

 که هدفمند بودن ویدئوها را ممکن می کند.



 

 

 

 سرویس گالری تصاویر 5.9
 های تعریف نمود و گالریهای مختلف در این سرویس می توان بخش

 مختلف ایجاد نمود.
 توانند در این بخش گیرند میکاربرانی که دسترسی درج محتوا می

 بارگزاری نمایند. تصویر
 باشد که هدفمند از مزایای این بخش وجود دسته بندی موضوعی می یکی

 را ممکن می کند. تصاویربودن 
 

 هاسرویس پادکست 5.10
 ها را در آن های مختلف ایجاد نمود و پادکستتوان شاخهدر این بخش می

 ارائه نمود.
 تواند یک یا چند بخشی باشند.ها میپادکست 

 

 ینظرسنج سیسرو 5.11
  های متعددی ایجاد نمایید.توانید نظرسنجیدر این بخش می 
 .سوالات و نظرات را درج و سپس برای انجام در سایت و اپلیکیشن قرار دهید 
 .نظرات در پنل قابلیت خروجی به صورت اکسل را دارا خواهند بود 

 

 نظرات و تعامل کاربران سیسرو 5.12
 باشد.های اپلیکیشن قابلیت دریافت نظرات را دارا میاکثر بخش 
 .نظرات قابلیت انواع فیلتر شدن را دارا می باشد 
 توان پاسخ داد و در زیر نظر نمایش داد.به نظرات و سوالات می 

 

 سوالات متداول سیسرو 5.13
 های مختلف سوال و جواب ایجاد نمود که از توان مجموعهدر این بخش می

 سردرگمی کاربران جلوگیری و تماس با پشتیبانی را کاهش داد. 
 

 یکت و پشتیبانیسرویس ت 5.14
 ( مختلف مانند حسابداری، های )ّبخشتوانید دپارتماندر این بخش می

تواند به صورت ها میپشتیبانی، مدیریت و... ایجاد نمایید. این دپارتمان
 سلسله مراتبی درج گردد.

 ها را انتخاب و برای آن قسمت پیام ارسال تواند یکی از دپارتمانکاربر می
 کند.

 شود.ربوطه برای کاربر ارسال میجواب بخش م 



 

 

 تواند علاقه و تعهد کاربران به دهی سریع، میاین ارتباط و تعهد به جواب
 سیستم شما را بالا ببرد.  

 

 رویدادهاکارگاه های آموزشی و سرویس  5.15
 های مختلف برای رویدادهای آنلاین و حضوری تعریف در این بخش مجموعه

 شود.می
 رویداد و  یآموزش یهاکارگاهتوانند اند میمدیران و کاربرانی که مشخص شده

 حضوری و آنلاین تعریف نمایند.
 نامها ثبتتوانند در دورهکاربران به صورت رایگان و یا با پرداخت هزینه می 

 .شوند و حاضر
 

 سرویس رکورد کلاس های برگزار شده 5.16
 رکوردها و دسترسی مدیریت نمایش 
  رکوردها به کاربراننمایش 

 

 سرویس اتاق جلسات آنلاین 5.17
  این سرویس مانند نرم افزار گوگل میت یک سرویس جلسات آنلاین می

 باشد.
 .اتاق جلسات می تواند عمومی یا خصوصی باشد 
  جلسات عمومی با ارائه لینک جلسه افراد وارد جلسه می شوند و در جلسات

، دارای دسترسی به جلسه خودخصوصی با انتخاب افراد از لیست مخاطبین 
 می شوند.

 

 کتابخوانیمسابقه  سیسرو 5.18
 ها تعریف نمایید.های مختلف برای آزمونتوانید شاخهدر این بخش می 
  آزمون را با سوالات مختلف تعریف می کنید و نتایج آزمون را مشاهده

 خواهید نمود.
 توانید خروجی اکسل بگیرید.از نتایج نیز می 

 پیشنهادی:بندی زمان. 6

 باشد.میماه  6 تکمیل نیازها و آموزشاستقرار، طول زمان  

 گردد.می تر تکمیل با توجه به نیاز کارفرما ارائه خدماتها در طول سرویس 

 ماهه( ۶بندی فاز تکمیلی )جدول زمان



 

 

 شاخص موفقیت های اصلیتحویل های کلیدیفعالیت ماه

 ۱ماه 
 تکمیل ماژول امانت هوشمند •
گیری های گزارشAPI توسعه •

 بلادرنگ

 سیستم ردیابی منابع فیزیکی •
 پنل مدیریت امانت پیشرفته •

خطای  ٪۳۰کاهش 
 امانت دستی

 2ماه 

 سازی عملکرد سامانهبهینه •
افزایش سرعت پاسخگویی به  •

۵۰۰ms 
 Caching Layer سازیپیاده •

 Redis با
کاربر  5۰,۰۰۰تست بارگذاری  •

 همزمان

 سازی سرعتبهینه گزارش •
 هاAPI نسخه نهایی •

زمان پاسخ  ٪۶۰کاهش 
 سرور

 3ماه 

 تکمیل درگاه یکپارچه وب •
سازی با کتابخانه یکپارچه •

 کنگره آمریکا
توسعه سرویس پیشنهاد  •

 (AI-Based) منابع

 WCAG درگاه وب منطبق بر •
2.1 

 گر هوشمندسیستم توصیه •

نرخ  ٪۴۰افزایش 
 استفاده از منابع

 4ماه 

 آموزش گسترده پرسنل •
 ایکارگاه منطقه ۱۰برگزاری  •
در  (UAT) تست پذیرش کاربر •

 واحد نمونه ۲۰

 مجموعه آموزشی ویدئویی •
 گزارش بازخورد کاربران •

 کتابداران ٪۸۵رضایت 

 5ماه 

استقرار نهایی در تمامی  •
 واحدها

 ILL اندازی سرویسراه •
 سراسری

 واحد ۴۲۰سامانه عملیاتی در  •
 گزارش ممیزی نهایی •

 محققین ٪۱۰۰دسترسی 
به  و دانشجویان

 هاسرویس

 6ماه 

 سازی استانداردپیاده •
BIBFRAME 2.0 

 به MARC21 هایتبدیل داده •
BIBFRAME 

 آموزش اولیه کتابداران •

 BIBFRAME کتابخانه مرجع •
 مستندات فنی تبدیل داده •

منابع  ٪۱۰۰پوشش 
 دیجیتال در

BIBFRAME 

 

 بندیمزایای کلیدی این زمان

 :برداریتسریع در بهره .۱



 

 

 گیری از زیرساخت موجود برای کاهش زمان توسعهبهره. 

 های از پیش استانداردشدهاستفاده از داده (MARC21) برای تسهیل انتقال به 
BIBFRAME  

 :کاهش ریسک .۲

 سراسریای در واحدهای نمونه قبل از استقرار های مرحلهتست. 

 استفاده از چارچوب  Agile ای برای پاسخگویی به تغییراتهفته ۲های با اسپرینت. 

 :جویی هزینهصرفه .۳

  های ویدئویی تعاملیهای آموزش با استفاده از آموزشهزینه ٪۵۰کاهش. 

 سازی کد موجودافزارهای اضافی با بهینهحذف خرید سخت. 
 

 (Milestones) نقاط عطف

  دریافت تاییدیه فنی :3پایان ماه BIBFRAME از کتابخانه ملی ایران. 

  دستیابی به رتبه :5پایان ماه A در تست سرعت GTmetrix. 

  اندازی سرویس هوشمندهای پشتیبانی با راهدرخواست ٪۷۰کاهش  :7پایان ماه. 
 

 مدیریت ریسک

 تاخیر در پذیرش  BIBFRAME به دلیل پیچیدگی 

o  استانداردراهکار: استفاده موازی از MARC21 تا پایان سال اول. 

 مقاومت کاربران در تغییر فرآیندها: 

o راهکار: اعمال سیستم پاداش (Gamification) برای کتابداران فعال. 

 

به یک سیستم  ماه ۶ظرف  سازد تارا قادر می کتابخانه هابندی فشرده، این زمان
دست یابد و جایگاه خود را به  پذیر جهانیهوشمند، استاندارد و رقابت ایکتابخانه

 .تثبیت کند پیشرو در مدیریت دانش دیجیتال عنوان

 



 

 

 

 :هاهزینه. 7

مقیاس  ، با درنظرگرفتنکتابخانه هادر  لوح دانا افزارسازی و استقرار نرمرآورد مالی پروژه پیادهب
، به فنی پیچیدهالزامات  ( و مدرسه ۸۰۰و  ای کتابخانه واحد  ۴۲۰میلیون کاربر،  ۱.۵) سیستم

 :شودشرح زیر ارائه می

 مبلغ نوع پرداخت عنوان

 - - تا تحویلو تغییرات  و آموزش استقرار

 - به ازای هر کتابخانه کانورت اطلاعات

 - ساعتی توسعه ساعتی

 - ماهانه به ازاء هر نفر توسعه ماهیانه

 - سالیانه پشتیبانی

 گردد.اضافه می درصد - به مبلغ سال قبل هر سالنکته :   

در ضمن در صورتی که کلیه اطلاعات کتابخانه فیزیکی و دیجیتالی به صورت رایگان بین دو مرکز 
مبادله شود و در فضای مجازی رایگان عرضه شود استفاده کل سیستم نرم افزاری لوح دانا برای 

 مراکز و موسسات علمی و فرهنگی رایگان می باشد.

 مشخصات فنی:. 8

ای طراحی های روز دنیا و معماری چندلایه، به گونهگیری از آخرین فناوریبا بهره لوح دانا سامانه
ای کشور باشد. شده است که پاسخگوی نیازهای پیچیده و مقیاس بزرگترین شبکه کتابخانه

 :جزئیات فنی سامانه به شرح زیر است
 

 معماری سامانه ۸.۱

 الگوی طراحی: 
o  Microservices Architecture پذیری افقیبا قابلیت مقیاس 
o  Event-Driven Architecture هابرای پردازش بلادرنگ تراکنش 
o  API-First Approach با پشتیبانی از استاندارد OpenAPI 3.0 

 های اصلیلایه: 



 

 

o Presentation Layer: React.js + Redux 
o Business Logic Layer: Laravel Octane + Node.js 
o Data Layer: MySQL Cluster + Elasticsearch 
o Caching Layer: Redis Sentinel 

 

 های کلیدیفناوری ۸.۲

 کاربرد تخصصی هافناوری مولفه

Backend 

• Laravel 10 (PHP 8.3) 
• LiveWire 2 
• Node.js 20 
• GraphQL 

 ایهای سنگین کتابخانهپردازش تراکنش  •
 Real-Time Updates مدیریت  •
های برای اعلان WebSocket سازیپیاده  •

 ایلحظه

Frontend 

• React 18 + TypeScript 
• Next.js 14 
• React Native 0.73 
• Tailwind CSS 

 PWA (Progressive Web App) ساخت  •
ای قابل های کتابخانهتوسعه کامپوننت  •

 استفاده مجدد
برای مناطق  Offline-First سازیپیاده  •

 دسترسیکم

 پایگاه داده

• MySQL 8 (InnoDB 
Cluster) 
• Elasticsearch 8.x 
• Apache Solr 9.x 

 + میلیون رکورد کتابشناختی100مدیریت   •
 %99تکست با دقت جستجوی فول  •
 Kibana  های حجیم باتحلیل داده  •

DevOps 
• Docker Swarm 
• Kubernetes 
• GitHub Actions 

 مدرسه 800و  واحد 420 برایاستقرار یکپارچه   •
 Auto-Scaling • خودکار بر اساس ترافیک 

 

 سازیعملکرد و بهینه ۸.۳

 زمان پاسخگویی: 

o • ≤ 500ms   هایدرخواست %95برای  API 

o • ≤ 2s   میلیون سند 50برای جستجوهای پیچیده در 



 

 

 سازیهای بهینهتکنیک: 

o  Query Caching با Redis  ( بار دیتابیس %70کاهش( 

o  Lazy Loading تصاویر و اسناد حجیم 

o  CDN Global با  Cloudflare Enterprise 

 

 امنیت سامانه ۸.۴

 رمزنگاری: 

o  AES-256 های حساسبرای داده 

o  TLS 1.3 هایبا الگوریتم  Post-Quantum 

 کنترل دسترسی: 

o  سازیپیاده OAuth 2.1 + OpenID Connect 

o  RBAC  دسترسی پویاسطح  15با 

 امنیت پیشرفته: 

o  Web Application Firewall (WAF) 

o  Runtime Application Self-Protection (RASP) 

 

 های کلیدیقابلیت ۸.5

 جستجوی یکپارچه: 

o  های خارجیترکیب نتایج از منابع فیزیکی، دیجیتال و پایگاه 

o   امتیاز کاربرانفیلترهای پیشرفته بر اساس سال انتشار، زبان، نوع منبع و 

 گیری تحلیلیگزارش: 

o   ارائه انواع گزارش درBI لوح دانا 

o هایهای سفارشی در قالبخروجی  PDFوExcel  



 

 

 

 . رویکرد توسعه:9

، افزار سطح جهانیهای مهندسی نرمروش و های پیشرفتهفناوری با اتکا بر لوح دانا سامانه
ای کشور طراحی شده است. رویکرد کتابخانهعنوان راهکاری جامع برای بزرگترین شبکه به

 :توسعه این سامانه بر سه محور اصلی استوار است

 های پیشروگیری از فناوریبهره ۹.۱

 پشته فناوری مدرن: 

o توسعه Frontend با  React.js 18 و Next.js 14   برای دسترسی پذیری
 (WCAG 2.1 AA) بالا

o سازیپیاده Backend مبتنی بر Node.js 20  و Laravel 10   با معماری
 میکروسرویس

o استفاده از  Elasticsearch 8.x  میلیون ۱۰۰برای جستجوی هوشمند در +
 سند

o ها بامدیریت داده MySQL InnoDB Cluster  و  Redis 7  برای
 ۵۰۰msپاسخگویی زیر 

 DevOps پیشرفته: 
 GitHub Actions و Kubernetes  استقرار خودکار با •
 Grafana و  Prometheus مانیتورینگ بلادرنگ توسط •

 

 های چندوجهیتیم متخصص با صلاحیت ۹.۲

 شدهسابقه اثبات: 
 10 ای مقیاس بزرگ )همچونهای کتابخانهسال تجربه در توسعه سیستم 10بیش از 

  میلیون جلد کتاب 2با  اصفهان هیحوزه علم یکتابخانه مؤسسه آموزش عال
 (میلیون صفحه تمام متن و اسکن 12با  ) بازار کتاب( اصفهانو کتابخانه قائمیه 

 :نفره متشکل از 10تیم 

o دهندگانتوسعه Full-Stack  

o  کارشناس امنیت 



 

 

o متخصصان علم اطلاعات با مدرک PhD کتابداری دیجیتال 

o انطباق با استانداردها: 
  BIBFRAME سازیپیادهدر حال 

 
 

 افزار هوشمندچرخه حیات نرم ۹.۳

 های استراتژیکبروزرسانی: 

o کتابخانه هاهای مبتنی بر نیازسنجی با ویژگی نسخه اصلی سالانه ۴ انتشار 

o ساعت ۲۴در کمتر از  های امنیتیهاتفیکس ارائه 

 سازی مستمربهینه: 

o اجرای A/B Testing برای بهبود ماهانه UX 

o روزانه هایآنالیز لاگ 

 پشتیبانی بلندمدت: 

o سال ۵برای  معکوسسازگاری  %۱۰۰ تضمین 

o  کتابدار سالانه از طریق آکادمی اختصاصی۵۰۰آموزش + 

 

 :های سرورزیرساخت فنی و نیاز. 10

، پیشنهاد زیر کاربر همزمان ۱۰۰,۰۰۰ و نیاز به پشتیبانی از لوح دانا با توجه به مشخصات فنی سامانه
 Best) های جهانیروشبهترین  شود. این معماری بر اساسبرای معماری سرور ارائه می

Practices) طراحی شده است بهینه هزینه و پذیریمقیاس گرفتن نظر و با در: 

 کاربرد مشخصات فنی تعداد نوع سرور

 سرور اختصاصی
(Bare Metal) 

3 

• CPU: ۲x Intel Xeon 
Gold 6348 (28 Core) 
• RAM: 256GB DDR4 
• Storage: 4x NVMe 

 MySQL) پایگاه داده اصلی •
Cluster) 

 Elasticsearch •  برای جستجوی
 هوشمند



 

 

SSD 4TB (RAID 10) 
• Network: 10Gbps 

 سرور اختصاصی
(Bare Metal) 

۲ 

• CPU: 2x AMD EPYC 
7742 (64 Core) 

• RAM: 512GB DDR4 
• Storage: 8x SAS 
HDD 8TB (RAID 6) 
• Network: 10Gbps 

 های حجیمسازی دادهذخیره •
 )، ویدئوهاPDF  هایفایلها، )اسکن

• Backup سرورها 

VPS (Cloud) 8 

• CPU: 16 Core 
• RAM: 64GB 

• Storage: 500GB SSD 
• Network: 1Gbps 

 + Application (Laravel لایه •
Node.js) 

 های کاربرانپردازش درخواست •

VPS (Cloud) 8 

• CPU: 16 Core 
• RAM: 32GB 

• Storage: 250GB 
SSD 

• Network: 1Gbps 

 + Caching (Redis لایه •
Memcached) 

 کاهش بار دیتابیس •

 بانک اطلاعاتیپراکسی وب سرور و •

VPS (Cloud) ۲ 

• CPU: 4 Core 
• RAM: 16GB 

• Storage: 100GB SSD 
• Network: 1Gbps 

 Load Balancer مدیریت •
(Nginx) 

 (WAF) فایروال و امنیت •

 

 

 گیری موفقیت:معیارهای اندازه. 11

 ماه نخست. ۶ یزمان حضور کاربران در سامانه ط نیانگیم شیافزا 
  زمان جستجوی منابع درصدی ۵۰کاهش 
  نسبت به نسخه فیزیکی استفاده از منابع دیجیتال برابری چندافزایش 
  سازی فرآیندهابا دیجیتال هاهای عملیاتی کتابخانههزینه درصدی ۳۵کاهش 



 

 

 در سال اول و کم استفاده یتکرار  یدهایاز حذف خر یاردیلیم هاده ییجوصرفه 
  رضایت کتابدارانافزایش نمره 

 

 . مخاطبین:12

  :ها ، نشریات علمی و علم سنجیاداره کل کتابخانه کارفرما 
 آقای مهندس غزالیآقای دکتر قائدی و :  و مهندسی نرم افزار تیم توسعه 
 دانشجویان و  کتابداران، مدیران، کتابداران، اساتید، معلمان،:  و کاربران پایانی مشتریان

 آموزاندانش

 

 :نگهداری و پشتیبانی. 13

 ددهافزار را انجام میها و بهبودهای نرمبه طور منظم بروزرسانی ما موسسه افزار :نگهداری نرم 
تا اطمینان حاصل کنیم که سرویس ما همواره با کیفیت بالا و بروز است. همچنین، ما به 

 .کنیمها و مشکلات احتمالی را بررسی و رفع میطور منظم باگ
 : به  ییکه آماده پاسخگو استمتخصص  یفن یبانیپشت میت کدارای یما  موسسه پشتیبانی

تلفن  ای نیچت آنلا ل،یمیا قیاز طر تواندیم یبانیپشت نی. اباشدمیسوالات و حل مشکلات 
 .پذیردمیصورت 

 : از جمله راهنماهای کاربر، ویدئوهای کاملمنابع آموزشی در حال تکمیل  تیم ما آموزش ،
افزار کاربران را در استفاده از نرمشما و  مشکلات تا باشدسوالات متداول میآموزشی و 

 .رفع کنیم
 داده کاربران گوش  یبا دقت به بازخوردهاما  موسسهدر  : به نظرات و بازخوردها ییپاسخگو

 .میکنیافزار استفاده مها را در بهبود نرمو آن می شود
 قابل اعتماد است و در صورت بروز  اپ ساز هوشمندس یسرو : و مقاومت نانیت اطمیقابل

کنیم و خطاها ساعته می 24کل سیستم را ردیابی  خواهد شد. یابیستم به سرعت بازیخطا، س
 رفع می کنیم. مشخص شده را سریعاً  و مشکلات

 ها که داده ،دکنیاستفاده م یساز افزار، از کپسولهتوسعه نرمدر  اپ ساز هوشمندتیم  : امنیت
 یدار یو پا تیامن شیروش باعث افزا نی. اکندیحفاظت م رمجازیغ یرا در برابر دسترس

حفاظت شده  رمجازیغ یشما در برابر دسترس یهاکه داده کندیم نیو تضم شودیافزار منرم
  است.



 

 

 چون: همتاستاین پروژه بی

 :نیاز مبرم جهان اسلام .۱

 هنوز به صورت غیرقابل جستجو در آرشیوها محبوس اند منابع خطی شیعه ٪۸۰ بیش از. 

 ها به جامعه علمی آن ٪۲۰شود که تنها تولید میدر جهان  نامه دینیپایان ۱۲۰۰ سالانه
 .گرددعرضه می

  سالانه مقالات و پژوهش های بیشماری در این حوزه صورت می گیرد که به دلیل نبود
 حذف می گردند. ،جهت ارائه بستر مناسب

  شیعیان دیگر کشورها طالب این محتوا هستند و محدودیت های زبانی و ترجمه ای
 این منابع می شود.مانع دسترسی به 

 :انداز ماچشم .۲

 میلیون منبع یک  با دسترسی یکپارچه به بیش از گوگل جهان اسلام تبدیل موسسه به
 .(هاکتب، تفاسیر، احادیث، نسخ خطی و پژوهش)  دیجیتال

 های با امکان همکاری بلادرنگ روی پروژه شبکه جهانی پژوهشگران دینی ایجاد
 .تاریخ، علوم داده(ای )الهیات، رشتهمیان

 یجعل یمحتوا صیتشخ یهاتمیبا الگور ینترنتیا فاتیرصد هوشمند تحر. 

  های اجتماعیانتشار خودکار مستندات اصیل در پلتفرمکمک به. 

  تاریخی و کلامی بر اساسو  منابع اسلامیپیوند آیات به Linked Data  

 تبدیل سخنرانی های علمی به محتواهای تعاملی 

  راه اندازی آکادمی آموزش و پژوهش دیجیتال 

 یکپارچه سازی کتابخانه های همسو در ایران و جهان 

 :گیریدستاوردهای قابل اندازه .۳

  با هوش مصنوعی تحلیل متون دینی زمان پژوهش ٪۶۰کاهش. 

 در سال اول هزار صفحه نسخ خطی ۱۰۰سازی دیجیتال. 

  منابع شیعی به المللیبرابری استنادات بین ۳افزایش. 



 

 

 

برنامه نیز جهت  1مانده از فاز  امکاناتموسسه اعلام می گردد و  ایندر ادامه کلیات اهداف 
 و خیرین گذارانسرمایه کمک و بااعلام می گردد. امید است در کنار هم  2ریزی و انجام در فاز 

 بنایی ماندگار باقی گذاریم.دینی، 

 

 :مرکز قائمیهکلیات اهداف پیشنهادی 

 یاتیح یهاسیسرو یبرا( Replicationداده ) ریتکث زمیو مکان نگیسامانه کلاستر  یساز ادهیپ .1

بر  یاعملکرد، کنترل جامع و لحظه شیجامع به منظور پا نگیتوریبه همراه استقرار سامانه مان

و  یافزار نرم یهاسی، سرویساز رهیذخ یهاستمی، سیمجاز  یهانیسرورها، ماش یهارساختیز

 عملکرد. یساز نهیو به یهشدارده یهاتیهمراه با قابل ،ییکاربران نها

 

 ستم،یس یهاو مؤلفه یمعمار  یهاهیلا یدر تمام عملکرد یساز نهیجامع و به یتیامن ینیبازب یاجرا .2

و  یعملکرد یهاگلوگاه لیامن، تحل یسیکدنو یابی، تست نفوذ، ارزهایر یپذبیآس لیشامل تحل

 یابیو دست یتیامن یانطباق با استانداردها نیداده به منظور تضم گاهیپا یهایکوئر  یساز نهیبه

 .یاتیعمل طیدر مح یدار یو پا یر یپذاسی، مقییبه حداکثر کارا

 
 

 یهابه درخواست ییبه منظور پاسخگو ستمیس یر یپذاسیمق شیو افزا عملکرد یساز نهیبه .3

 ییرکورد محتوا ونیلیها مشامل ده میحج یهااز حجم داده یبانیکلان با پشت اسیهمزمان در مق

 یهایبر فناور  یها مبتنلاگ یساز رهیسامانه ذخ یکاربر فعال، همراه با طراح هاونیلیو م

، یاتیعمل تنظار یداده برا انیبلادرنگ و پردازش جر لیتحل یهازمیمکان یساز ادهیو پ شدهعیتوز

 .بر داده یمبتن یر یگمیاز تصم یبانیو پشت یرفتار  یکشف الگوها

 

و  Apache Solr یهایبر فناور  یمبتن یجستجو یو توسعه موتورها یساز نهیبه .4

Elasticsearch قیبزرگ از طر اسیدر مق ییو سرعت پاسخگو یابیبا تمرکز بر بهبود دقت، باز 

پردازش زبان  یبرا شرفتهیپ یزبان یلگرهایتحل یساز ادهیپ، یگذار شاخص یپارامترها میتنظ

 یهازمیمکان یساز کپارچهیچندزبانه،  یو جستجو یفاز  یاز جستجو یبانی(، پشتNLP) یعیطب



 

 

 شنهاددهندهیپ ستمیالگو به همراه استقرار س کشف یهاتیقابل تیو تقو یسفارش یبندرتبه

کاربر  یتجربه جستجو یارتقا یبرا یتعامل یهاداده لیبر رفتار کاربران و تحل یهوشمند مبتن

(UXو تطب )وکار.کسب یایپو یازهایبا ن یر یپذ قی 

 
 

در هسته  MARC 21 (Machine-Readable Cataloging)استاندارد  یساز کپارچهی لیتکم .5

انتقال داده  یهااز پروتکل یبانیکتابخانه، همراه با توسعه و پشت تیریمد ستمیس یمرکز 

 ،یخارج یهاستمیبا س یر یپذ یهمکار  نیبه منظور تضم  Z39.50 ،OAI-PMH رینظ  یاکتابخانه

 ها.کتابخانه یالمللنیب/یمل یهاو شبکه ،یابر  یهاسیسرو

 

 یبه عنوان مدل داده مبتن BIBFRAME (Bibliographic Framework)استاندارد  یساز ادهیپ .6

 Metadataفراداده ) یهانقشه لی، شامل تبدMARC نینو نیگزیو جا Linked Dataبر 

Mapping از فرمت )MARC 21  به ساختارRDF (Resource Description Framework) ،

(، و Semantic Search) ییمعنا یجستجو یبرا SPARQL یهاendpoint جادیا

 یگذار اشتراک لیبه منظور تسه ییبر وب معنا یمبتن تالیجید یهابا کتابخانه یساز کپارچهی

 .یجهان یکتابدار  نینو یهاستمیو انطباق با اکوس شرفته،یها، کشف منابع پداده

 
 

 ه،یموسسه قائم یبرا ی( اختصاصHRMS) یمنابع انسان تیر یمد کپارچهیسامانه  یساز ادهیپ .7

 :ریز  یهاشامل ماژول

 (:HRM) یمنابع انسان تیر یمد .7.1

ها پروژه یبندزمان تیریمد ف،یوظا صیپرسنل )شامل تخص یهاتیجامع فعال یابیرد .7.1.1

 به هر محتوا. یانسان یروین یهانهیانتساب هز تی( با قابلیو ثبت ساعات کار 

و  یاافراد، منابع کتابخانه نیارتباط ب تیریمد یمتمرکز برا یبانک اطلاعات جادیا .7.1.2

 محتوا. عیتوز/دیمرتبط با تول یاتیعمل یهانهیهز

 دستمزد:وو حقوق یمال تیر یمد .7.2

ی، سختی و ارهایدستمزد با در نظر گرفتن مع و محاسبه حقوق ندیفرآ یخودکارساز  .7.2.1

 یعملکرد یهاو پاداش مهی، بیاتیمال پیچیدگی کار و محتوا، موارد



 

 

 منابع: یساز تالیجید یهوشمند برا شنهاددهندهیپ ستمیس .7.3

 یهاتیبر اولو ی( مبتنMachine Learning) نیماش یر یادگی یهاتمیتوسعه الگور .7.3.1

با  یکیزیمنابع ف ییشناسا یبرا دهیفا-نهیهز لیمحتوا و تحل یخیکاربران، ارزش تار

 .یساز تالیجید تیاولو نیبالاتر

گردش کار  تیریو مد ریاسکن هوشمند، پردازش تصو یابزارها یساز کپارچهی .7.3.2

(Workflowجهت تسر )استاندارد  تالیجید یهامحتوا به فرمت لیتبد ندیفرآ عی

(EPUB ،PDF )تیبا قابل ( افزودن فرادادهMetadata.) 

 :محتوا اتیچرخه ح یابیدر .7.4

 یابیرد تیمحتوا با قابل یانتشار و بازنشستگ ش،یرایو د،ینظارت بر مراحل تول .7.4.1

 .مالیبازده  لیو تحل هر مرحله یهانهیهز

عملکرد  یدیکل یها( از شاخصReal-Time Dashboardsبلادرنگ ) یر یگگزارش .7.4.2

(KPIsنظ )ییهر واحد محتوا نهیمحتوا و هز دیزمان متوسط تول ری. 

 

 :یکپارچه برای کتابخانه قائمیه، شامل طراحی و توسعه سرویس پژوهش دیجیتالی .8

 : پایگاه داده فراداده یکپارچه .8.1

ها، اسناد تاریخی و مالتی مدیا( با نامهتجمیع منابع دیجیتال )کتب، مقالات، پایان .8.1.1

برای قابلیت  MARC 21 و  BIBFRAME مبتنی برهای استانداردشده فراداده

  بُعدی و فیلترگذاری چند جستجوی پیشرفته

از طریق  (و ایرانداک  WorldCat مانند)  المللیسازی با مخازن ملی/بینیکپارچه .8.1.2

 جهانی. هایپروتکل

 : ابزارهای پژوهش هوشمند .8.2

، APA ،Chicago) نویسیهای رفرنسپشتیبانی از فرمت: سامانه استناد خودکار .8.2.1

MLA) افزارهای مدیریت مرجعبا قابلیت خروجی به نرم (EndNote ،Zotero). 

 شناسایی ارتباطات مفهومی بین منابع و ترسیم گراف دانش :تحلیل شبکه استنادی .8.2.2

 Linked Data هایبا استفاده از فناوری

  Ontology-Based Query Expansion و  NLP استفاده از: جستجوی معنایی .8.2.3

 .های پیچیده پژوهشگراندرک پرسشبرای 

 : فضای کار مجازی پژوهشگران .8.3



 

 

گذاری منابع، های پژوهشی گروهی با قابلیت اشتراکامکان ایجاد پروژه .8.3.1

 . هاو مدیریت نسخه نویسی تعاملیحاشیه

و پردازش  های زمانینظیر نمودارهای تعاملی، نقشه دسترسی به ابزارهای تحلیل داد .8.3.2

 . متن

 : محور سازی تقاضاسرویس دیجیتال .8.4

بندی خودکار سازی منابع فیزیکی توسط کاربران با اولویتامکان درخواست دیجیتال .8.4.1

 .)بر اساس معیارهایی مانند تقاضا، قدمت و وضعیت حقوق نشر(

ها و زمان اختصاص یافته به هر برای ردیابی هزینه  HRMS سازی با سامانهیکپارچه .8.4.2

 .درخواست

 : دسترسی چندسکویی .8.5

های موبایل و وب با قابلیت جستجوی آفلاین، هشدارهای توسعه اپلیکیشن .8.5.1

 . و ذخیره شخصی پژوهشی

برای نمایش تصاویر با وضوح بالا و مقایسه نسخ  جهانی پشتیبانی از استاندارد .8.5.2

 .خطی

 : دهنده منابع سیستم پیشنهاد .8.6

 Content-Based و  Collaborative Filtering هایاستفاده از الگوریتم .8.6.1

Filtering   برای پیشنهاد منابع مرتبط بر اساس پروفایل پژوهشی کاربران و تاریخچه

 .جستجو

 

 

های پژوهی با معماری مبتنی بر دادهپژوهی و حدیثطراحی و استقرار سامانه جامع قرآن .9

 :ای، شامل اجزای زیرسازی با منابع کتابخانهو یکپارچه (Linked Data) پیوندشده

 : تخصصی قرآن و حدیثپایگاه دانش  .9.1

  ایجاد بانک اطلاعاتی ساختاریافته از آیات قرآن کریم، تفاسیر معتبر )تفسیر المیزان، نمونه

 ،و...(، احادیث شیعه و اهل سنت )با استناد به منابعی مانند بحارالانوار، اصول کافی

 :شامل  (Metadata) های غنی( به همراه فرادادهحضر یاستبصار و من لا ب،یتهذ

o (بندی اسلامیهای ردهبر اساس نظام) بندی موضوعی پیشرفتهرده 



 

 

o برای ارتباط آیات با احادیث، شأن نزول، روایات تفسیری و منابع : شبکه معنایی

 .فقهی

o بین آیات، احادیث مشابه، تفاسیر و کتب مرتبط: ارجاع متقابل. 

 : موتور جستجوی فرامتنی .9.2

 پردازش زبان طبیعی هایتوسعه الگوریتم (NLP) ویژه زبان عربی با قابلیت: 

o معناهاو جستجوی هم های واژگان قرآنیشناسایی ریشه  

o هایبین آیات و احادیث بر اساس مدل تحلیل روابط مفهومی Word 

Embedding  و Transformer-Based Models 

 ی و برای کشف ارتباطات بین منابع دین دیجیتالی پایگاه داده کتابخانه سازی بایکپارچه

 .کتب علمی، تاریخی و ادبی

  سامانه تحلیل تطبیقی  .9.3

 برای ابزارهای مقایسه: 

o های نگارشی و قرائتیهای مختلف قرآن با قابلیت نمایش تفاوتتطبیق نسخه. 

o افزارهای های رجالی )مثل نرمبا استفاده از پایگاه تحلیل سندیت احادیث

 .الاحادیث(النور و جامعدرایه

o بین قرآن، حدیث و سایر کتب )مانند اشعار عربی، ، متنیبین شناسایی ارجاعات

 .(و... تاریخی متون

 : کتابخانه پژوهشی هوشمند .9.4

 چارچوب سازی منابع بایکپارچه BIBFRAME برای ایجاد پیوندهای معنایی بین: 

o )منابع دینی )قرآن، حدیث، تفسیر. 

o های تخصصی(نامهها، واژهالمعارفکتب مرجع )دائره. 

o های آکادمیکپژوهش (ها، مقالاتنامهپایانISI  ) 



 

 

 ها، استناددهی با قابلیت ذخیره یادداشت های پژوهشی شخصیایجاد پروژه امکان

 . خودکار و تولید خودکار کتابنامه

 :های افزوده پژوهشیسرویس .9.5

 برای نمایش پراکندگی مفاهیم در قرآن و حدیث تولید خودکار نمودارهای موضوعی. 

 پرسش و پاسخ هوشمند سامانه (Q&A System)  های زبانی بزرگمبتنی بر مدل (LLMs) 

 .های دقیق از متون دینیبرای استخراج پاسخ

  گذاری اطلاعات تفسیریبرای نمایش نسخ خطی نادر با قابلیت لایهکتابخانه کتب خطی. 

 : پلتفرم مشارکت جمعی .9.6

 امکان مشارکت پژوهشگران در: 

o ابزارهای مبتنی براز طریق  تصحیح متون Blockchain  برای ثبت تغییرات. 

o های تفسیریافزودن یادداشت (Annotation) با سیستم امتیازدهی 

o در یک پلتفرم با قابلیت  هزار منبع ۱۰۰ سازی بیش ازیکپارچه :دسترسی یکپارچه

 .جستجوی فرامتنی

o هوشمند زمان پژوهش با ابزارهای  درصدی ۵۰ کاهش :های پیشرفتهتحلیل

 .استخراج الگو

 

 پژوهی وشامل مدیریت کتابخانه، پژوهش دیجیتال، قرآن)  شدهسازیهای پیادهتبدیل سامانه .10

HRMS) به یک پلتفرم ابری چندمستاجری (Multi-Tenant SaaS) با اهداف زیر: 

 : هسته فنی سرویس .10.1

 پذیری مقیاس قابلیتبا  های ابریاستقرار روی زیرساخت)کلود(:  معماری مبتنی بر ابر

برای پشتیبانی از هزاران کاربر  (Fault Tolerance) تحمل خطا و (Auto-Scaling) خودکار

 .همزمان



 

 

 چندمستاجری پیشرفته (Advanced Multi-Tenancy) : های هر مؤسسهجداسازی داده 

(Data Isolation)  با استفاده از Schema-per-Tenant یا Row-Level Security ،

 .برای انطباق با برندینگ هر سازمانو اپلیکیشن  سازی پورتالاه با قابلیت سفارشیهمر

 : های سرویسماژول  .10.2

 عنوان سرویسکتابخانه دیجیتال به (DLaaS): 

o دسترسی به منابع استانداردشده (MARC 21 ،BIBFRAME) با APIهای 

RESTful  های موجود مؤسساتسازی در سیستمبرای یکپارچه. 

o های افزودهسرویس: OCR سازی تقاضامحور، و تحلیل هوشمند، دیجیتال

 .های پژوهشیداده

 پژوهیسرویس قرآن : 

o با  ارائه موتور جستجوی معنایی قرآن و حدیث به صورت میکروسرویس

 .های عربی، فارسی و انگلیسیپشتیبانی از زبان

 مدیریت منابع انسانی : 

o ماژول SaaS سازی و مدیریت نیروی های دیجیتالپروژه هایبرای ردیابی هزینه

 .محورانسانی پژوهش

 :های کلیدیقابلیت .10.3

 سازی بدون دردسریکپارچه : 

o های استانداردپشتیبانی از پروتکل (OAI-PMH ،Z39.50 ،SLSP)  برای همکاری

 .ای موجودهای کتابخانهبا سیستم

o ارائه SDK و RESTful APIs با احراز هویت OAuth 2.0 های توسعه ماژول برای

 .اختصاصی توسط مؤسسات

 مدیریت دانش مشترک  

o ایجاد مخزن اشتراکی (Shared Repository) های پژوهشی، برای انتشار داده

 . های تفسیری با قابلیت کنترل دسترسیها و یادداشتترجمه



 

 

o استفاده از Blockchain  برای ثبت تغییرات و تضمین اصالت منابع اشتراکی. 

 دمات افزونهبازار خ : 

o های تخصصی )مانند تحلیل نسخ خطی یا امکان خرید/فروش ماژول

 .های پیشنهاددهنده( بین مؤسساتسیستم

 :امنیت و انطباق .10.4

 استفاده از: رمزنگاری AES-256 شده وهای ذخیرهبرای داده TLS 1.3 برای انتقال. 

 انطباق با استانداردها: 

 رعایت GDPR  برای حریم خصوصی 

 گواهی ISO 27001 برای مدیریت امنیت اطلاعات. 

 محور )برای مؤسسات اسلامی( از طریق فیلترهای محتوای خودکارتطابق با شریعت. 

 :(SaaS Pricing Model) وکارمدل کسب .10.5

 اشتراک مبتنی بر مصرف (Pay-as-You-Go) :دهی بر اساس تعداد کاربران صورتحساب

 .فعال، حجم داده و میزان پردازش ابری

 های سازمانیطرح (Enterprise Tier) : توسعه اختصاصی و ۲۴/۷شامل پشتیبانی ،

 . سرورهای اختصاصی

 :های پشتیبانیسرویس .10.6

 محور برای کتابداران و پژوهشگرانهای گواهیدوره: آموزش آنلاین. 

 گیری بلادرنگ ازگزارش: تحلیل کاربردی  KPI ،های کلیدی مانند تعداد استنادات

 .عملیاتی و مشارکت کاربرانهای هزینه

 

 

 



 

 

 . تماس:14
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و اعتماد شما را به ما  میپروژه هست نیتحقق ا یبرا کتابخانه ها با یمشتاقانه منتظر همکار  اریبس ما
 .میسپاسگزار


